УДК 070:004:316.77(045)
М. О. Запольских

Россия, Ижевск, Удмуртский государственный университет, 

4 курс, РиСО,  гр. ОПБ-42.03.01-41


Научный руководитель, к.ф.н., доцент  И. В. Соловей 

PR-ТЕХНОЛОГИИ В ПРОСТРАНСТВЕ МЕДИАРИЛЕЙШНЗ
PR-TECHNOLOGIES IN THE SPACE OF MEDIA RELATIONS
Аннотация
В данной статье анализируются эффекты трансформации границ полей журналистики и PR. Использование метода социального конструктивизма П. Бурдье позволяет рассматривать журналистику и PR как автономные поля, что открывает возможность не только проанализировать проблему трансформации границ, но и установить сферу взаимовлияния полей. Показано, что в результате взаимовлияния полей возникает область медиарилейшнз, которая ориентирована на распространение информации через средства массовой информации. Информационным поводом становится информация, вызывающая интерес у средств массовой информации. В поле медиарилейшнз позиции журналиста и PR-специалиста начинают  совмещаться таким образом, что функцию PR-специалиста начинает выполнять журналист, а профессия журналиста требует владения знаниями PR-технологий. Выявлено, что в поле медиарилейшнз появляются такие новые PR-технологии как спин-докторинг и ньюсмейкинг, которые вписываются в технологический процесс создания, управления и распространения информации. Установлено, что спин-доктор и ньюсмейкинг используют технологии контроля новостного потока медиа-пространства, что позволяет конструировать особого рода информационную реальность, которая не имеет аналога в действительности. Объективная действительность начинает замещаться виртуальной реальностью. 

Annotation

In this article are analyzed the transformation’s effects of field borders of journalism and PR. The use of the method of social constructivism by P. Bourdieu allows to consider journalism and PR as autonomous fields, that opens an opportunity not only to analyze the transformation problem of borders, but to establish the scope of fields’ mutual influence. It is shown, as a result of the fields’ mutual influence is appeared the area of media relations, which is focused on the information dissemination through mass media. Information occasion becomes information, which generates the interest among mass media. In the field of media relations the positions of journalist and PR-specialist begin to combine, thus the function of PR-specialist begins to be executed by journalist. The profession of a journalist requires knowledge of PR-technologies. It is revealed, that in the field of media relations are appeared such new technologies as spin-doctoring and news making, that fit in the in the technological process of creating, control and information dissemination. It is found that spin-doctors and news-maker use the control technologies of the media’s new flow, that allows to design of  a special king of information reality, which has no analogue in reality. An objective reality stars to be replaced by the virtual reality.
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В современных социально-гуманитарных науках исследователи для анализа границ используют теорию полей П. Бурдье, которая позволяет не только выявить принципы автономизации поля журналистики и PR, но и проследить изменение границ [1]. В настоящее время развитие медиа-системы приводит к радикальным трансформациям как сферы PR, так и журналистики. Это объясняется тем, что журналистика и связи с общественностью «обречены» на сотрудничество и контакты, являясь равноправными участниками информационного процесса. Однако необходимо заметить, что развитие отношений PR-специалиста с прессой приводит к появлению средств массовой информации, которые специализируются на обслуживании PR-потребностей заказчиков. «В сфере журналистики появляется эффект «перекоса» в пользу PR-информации, или информации, управляемой PR, а в средствах массовой информации возникает слой журналистов, профессионально занимающихся PR» [6, с. 170]. Организационно-структурное сближение и интеграция журналистики и PR сопровождается формированием таких новых направлений как пиарналистика, рекламная журналистика [9]. Для журналистики появление такой специфической сферы деятельности как PR-журналистика означает, что информация, предназначенная для всего общества, начинает вытесняться заказной PR-информацией. Если обратиться к системе PR, то здесь СМИ начинает рассматриваться как одна из подсистем, необходимая PR для осуществления «диалога с общественностью», а также влияния на ее интересы и потребности с целью их «согласования». «Развитие связей с прессой в системе PR приводит к дальнейшей специализации PR-деятельности, появлению медиарилейшнз как особого инструмента взаимодействия PR-специалистов со средствами массовой информации как в государственной службе и коммерческих структурах, так и в общественных и политических объединениях» [5, с. 215]. Можно говорить о том, что взаимовлияние сферы журналистики и PR сопровождается утратой специфики этих различных сфер деятельности. Возникает проблема не только разделения журналистики и связей с общественностью (К. А. Зорин [3]), но и выявления областей их взаимовлияния. 

Результатом взаимодействие поля PR с полем журналистики является развитие информационного PR как особого рода технологии, направленной на создание и распространение информации. В настоящее время внутри поля PR выделяется особая область информационного PR – медиарилейшнз, которая ориентирована на распространение информации через средства массовой информации. В связи с этим медиарилейшнз можно рассматривать как систему взаимосвязи полей журналистики и PR. В пространстве медиарилейшнз поле журналистики и PR начинают активно взаимодействовать на основе «информационного повода», который становится основным элементом структуры обмена информацией, посредством которого проявляются и осознаются информационные запросы аудитории. Такое тесное сотрудничество означает смещение позиций, то есть функцию PR-специалиста может выполнять журналист, и наоборот, лучшим журналистом является тот, кто владеет знаниями технологий создания информационного повода.

Журналист начинает вторгаться в поле PR через технологии спин-докторинга, а PR-специалист развивает свои способности в поле журналистики, используя ньюсмейкинг. Ньюсмейкеринг рассматривается как процесс нахождения и создания «информационного повода» для СМИ, где приоритет принадлежит технологиям утечки информации. Исследователи считают, что информационная утечка является один из наиболее эффективных методов взаимодействия со средствами массовой информации. «Политологи называют “организованную утечку информации” – умышленно запущенным и точно наведенным на цель информационным снарядом» [4, с. 189]. 

Спиндокторинг, в свою очередь, определяется как метод «гибких PR-технологий». Основными составляющими спиндокторинга является сокрытие информации, а также создание ложных или неподтвержденных сведений. Спин-докторинг базируется на техниках: запаздывание «плохой» информации; неоднозначное информирование; увод внимания; параллельное наращивание «выгодного» негатива; реинтерпретация своей негативной ситуации; вкрапление элементов естественности в искусственные ситуации; изоляция оппонента» [8, с. 76]. Иными словами, спин-доктор создает такую информационную среду, которая способна изменить отношение к информации. Таким образом, в условиях медиарилейшнз информационные технологии сводятся к спин-докторингу и ньюсмейкерству, которые вписываются в технологический процесс создания, управления и распространения информации. 
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